Algemene Voorwaarden van Het Droomkasteel Themakisten
Kist reserven: Als u wilt kunt u een kist reserveren. Na het plaatsen van een reservering krijgt u de Algemene Voorwaarden en de bevestiging toegestuurd (bij voorkeur via e-mail). Reserveringen kunnen tot 7 dagen voor de huurdatum kosteloos worden geannuleerd. Als u later alsnog wilt annuleren, brengen wij 15 euro annuleringskosten in rekening. 

Kosten: De huurprijs van een kist bedraagt 45 euro (tenzij anders vermeld). Deze heeft betrekking op eenmalig gebruik van een kist plus inhoud. U mag het gehuurde niet verhuren, uitlenen of verkopen aan derden. Alle prijzen zijn inclusief BTW. U kunt het volledige bedrag uiterlijk 7 dagen voor de huurdatum overmaken op onze rekening. Hebben wij de betaling nog niet ontvangen, dan annuleren wij de reservering. 

Borg: Wij vragen 50 euro borg voor de verkleedkist en inhoud. De borg wordt contant betaald bij het ophalen van de kist. Bij het terugbrengen van de kist krijgt u deze borg weer terug, indien de inhoud van de kist niet beschadigd is en nog compleet is. Wij controleren dit d.m.v. een checklist. Verlies of schade worden verrekent met de borgsom. 

Aansprakelijkheid: Het Droomkasteel is niet aansprakelijk voor schade en/of letsel, veroorzaakt door het gebruik van de door ons geleverde producten en/of materialen. 

Kleding reinigen: Kleding wordt uitsluitend door ons gereinigd. De kleding moet dus ongewassen aan ons teruggegeven worden. 

Ophalen en terugbrengen kisten: U kunt de kist van uw keuze na telefonisch overleg of via e-mail één dag voor het kinderfeestje komen ophalen in Arnhem. De kist wordt de dag na het kinderfeestje in overleg teruggebracht. Bij het ophalen en terugbrengen van de kist gaan wij met u de inhoud van de kist na, aan de hand van de checklist. Als u het huurcontract ondertekent, betekent dit dat u akkoord gaat met de inhoud van de kist en met de Algemene Voorwaarden. 

Overig: Onze kisten en attributen geven wij enkel na betaling aan u mee. Ook mag het gehuurde alleen onder toezicht van een volwassene door kinderen worden gebruikt. 

